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Ao longo dos ultimos 12 anos, escrevi para esta revista varios artigos versando
sobre o lazer (edicdes n° 3, 12, 13, 28), o trabalho (n°% 5, 8, 18, 32, 35, 37, 38, 59)
e a educacao (n° 2, 4, 7, 10, 14, 20, 27, 44, 45, 46, 47, 56). Na presente edicao,
pretendo sugerir e analisar exemplos reais de produtos, servicos, atividades e
medidas que viabilizam a acessibilidade nos contextos de lazer, trabalho e
educacao para pessoas com deficiéncia a luz do paradigma da inclusao.

O QUE E INCLUSAO

E oportuno relembrar o que é o paradigma da inclusdo, resumindo o que
escrevi sobre ele nesta mesma revista (n°s 1, 11, 15, 17, 19, 23, 25, 26, 27, 29, 30,
64) e nos livros “Inclus@o: Construindo uma sociedade para todos” (7.ed. Rio de
Janeiro: WVA, 2006) e “Incluséo no lazer e turismo em busca da qualidade de vida”
(Sao Paulo: Aurea, 2003). Inclusdo, como um paradigma de sociedade, é o processo
pelo qual os sistemas sociais comuns sao tornados adequados para toda a
diversidade humana - composta por etnia, raca, lingua, nacionalidade, género,
orientacao sexual, deficiéncia e outros atributos - com a participacao das proprias
pessoas na formulacao e execucao dessas adequacoes.

ACESSO X BARREIRA

A afirmacao de que “Todo ser humano tem direito a liberdade de locomocdo”,
inserida na Declaracao Universal dos Direitos Humanos, da Organizacao das Nacoes
Unidas (ONU, 1948), inspirou o combate as barreiras arquitetonicas nos ultimos 50
anos do século 20 e nos anos iniciais do terceiro milénio. Ver o quadro “Breve
Historia da Acessibilidade”, inserido apos a Bibliografia no final deste artigo.

DIMENSOES DA ACESSIBILIDADE

Os exemplos de acesso serdao, a seguir, inseridos em uma estrutura didatica
formada por seis dimensoes da acessibilidade, descritas nos livros citados (2006, p.
67-69 e 102-103; e 2003, p. 39-42).

As seis dimensdes sao: arquitetonica (sem barreiras fisicas), comunicacional
(sem barreiras na comunicacao entre pessoas), metodoldgica (sem barreiras nos
métodos e técnicas de lazer, trabalho, educacao etc.), instrumental (sem barreiras
instrumentos, ferramentas, utensilios etc.), programatica (sem barreiras embutidas
em politicas publicas, legislacdoes, normas etc.) e atitudinal (sem preconceitos,




esteredtipos, estigmas e discriminacdes nos comportamentos da sociedade para
pessoas que tém deficiéncia).

Portanto, a acessibilidade é uma qualidade, uma facilidade que desejamos ver
e ter em todos os contextos e aspectos da atividade humana. Se a acessibilidade
for (ou tiver sido) projetada sob os principios do desenho universal, ela beneficia
todas as pessoas, tenham ou nao qualquer tipo de deficiéncia.

O LUGAR DAS TECNOLOGIAS

E preciso ressaltar que todos os tipos e sistemas de tecnologia, tais como
tecnologias assistivas, tecnologias digitais, tecnologias de informacao e
comunicacao, devem permear as seis dimensoes da acessibilidade como suportes a
realizacao de todos os direitos das pessoas com deficiéncia. Este imperativo esta
refletido em toda a extensao da Convencao sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia. Por exemplo: “A fim de possibilitar as pessoas com deficiéncia viver
de forma independente e participar plenamente de todos os aspectos da vida, os
Estados Partes tomardo as medidas apropriadas para assegurar ds pessoas com
deficiéncia o acesso, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas, ao
meio fisico, ao transporte, a informac@o e comunicacdo, inclusive aos sistemas e
tecnologias da informacdo e comunicacdo, bem como a outros servicos e
instalacées abertos ao publico ou de uso publico, tanto na zona urbana como na
rural.” (ONU, 2006).

A legislacdo federal brasileira é rica em defender a provisao destas
tecnologias: NBR 15290 (ABNT); Lei 10.098/00; Portaria Ministerial/MEC 3.284/03;
Decreto 5.296/04; Portaria SEDH 170/04; Instrucao Normativa SGPR 1/05; Portaria
MEC 976/06; Portaria MC 310/06; Portaria SLT 3/07; Portaria SEDH 151/07; Decreto
Legislativo 186/08.

O QUE DIZ A CONSTITUICAO FEDERAL

a) E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar o direito a (...)
educacao (...), além de colocar as pessoas a salvo de toda forma de negligéncia e
discriminacao [via acessibilidade total]. Diz também que o Estado obedecera ao
preceito de facilitar o “acesso aos bens e servicos coletivos [por ex., bibliotecas],
com a eliminagdo de preconceitos [via acessibilidade atitudinal] e obstdculos
arquitetonicos [via acessibilidade arquitetonica]” (art. 227, § 1°, Il).

c) “A lei disporad sobre normas de construcdo dos logradouros e dos edificios de
uso publico” [via acessibilidade arquitetonica] (art. 227, § 2°, e 244), portanto,
incluindo as bibliotecas escolares.

EXEMPLOS DE ACESSO

DIMENSAO ARQUITETONICA

No campo do lazer

Acesso facil nos aeroportos, terminais rodoviarios, espacos urbanos, hotéis e
similares, museus, teatros, transportes coletivos, parques ecologicos, parques
tematicos, locais de eventos, acampamentos etc.

No campo do trabalho

Acesso facil aos espacos fisicos do local de trabalho, desde a entrada até as
salas e oficinas de trabalho, sanitarios adequados, meios de transporte acessivel
utilizados pelas empresas para seus funcionarios.

No campo da educacao




Guias rebaixadas na calcada defronte a entrada da escola, caminhos em
superficie acessivel por todo o espaco fisico dentro da escola, portas largas em
todas as salas e demais recintos, sanitarios largos, torneiras acessiveis, boa
iluminacao, boa ventilacao, correta localizacao de mobilias e equipamentos etc.
Implantacdao de amplos corredores com faixas indicativas de alto contraste,
elevadores, rampas no trajeto para o recinto da biblioteca e areas de circulacao
dentro dos espacos internos desse recinto entre as prateleiras e estantes, as mesas
e cadeiras e os equipamentos (maquinas que ampliam letras de livros, jornais e
revistas, computadores etc.).

“Os sistemas de ensino, nos termos da Lei n° 10.098/2000 [Lei da
Acessibilidade] e da Lei n° 10.172/2001 [Plano Nacional de Educacao], devem
assegurar a acessibilidade aos alunos que apresentem necessidades educacionais
especiais, mediante a eliminacdo de barreiras arquitetbnicas urbanisticas, na
edificacdo [dentro da qual existem bibliotecas] - incluindo instalacées,
equipamentos e mobilidrio e nos transportes escolares [acessibilidade
arquitetonica] (Resolucao CNE/CEB n° 2, de 11/9/01, art. 12).

“Para atender aos padrées minimos estabelecidos com respeito a
acessibilidade, deve ser realizada a adaptacGdo das escolas existentes
[acessibilidade arquitetonica] e condicionada a autorizacGo de construcdo e
funcionamento de novas escolas ao preenchimento dos requisitos de infraestrutura
definidos [acessibilidade arquitetonica].” (Resolucao CNE/CEB n° 2, de 11/9/01,
art. 12, § 1°)

“Os estabelecimentos de ensino de qualquer nivel, etapa ou modalidade,
publicos ou privados, proporcionardo condicbes de acesso e utilizacdo de todos os
seus _ambientes ou compartimentos [acessibilidade arquitetonica] para pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, inclusive salas de aula,
bibliotecas, auditorios, gindsios e instalacdes desportivas, laboratorios, dreas de
lazer e sanitdrios.” (Decreto n° 5.296, de 2/12/04, art. 24)

DIMENSAO COMUNICACIONAL

No campo do lazer

Adequacao das sinalizacoes de locais (em atencao aos cegos e pessoas com
baixa visao) e contratacao de intérpretes da lingua de sinais junto aos
trabalhadores em servicos e locais de lazer.

No campo do trabalho

Total acessibilidade nas relacoes interpessoais: face-a-face, lingua de sinais,
linguagem corporal, linguagem gestual etc.), na comunicacao escrita (jornal,
revista, livro, carta, apostila etc., incluindo textos em braile, textos com letras
ampliadas para quem tem baixa visao, notebook e outras tecnologias assistivas para
comunicar) € na comunicacao virtual (acessibilidade digital).

No campo da educacao

Ensino de nocdes basicas da lingua de sinais brasileira (Libras) para se
comunicar com alunos surdos; ensino do braile e do soroba para facilitar o
aprendizado de alunos cegos; uso de letras em tamanho ampliado para facilitar a
leitura para alunos com baixa visao; permissao para o uso de computadores de
mesa e/ou notebooks para alunos com restricoes motoras nas maos; utilizacao de
desenhos, fotos e figuras para facilitar a comunicacao para alunos que tenham
estilo visual de aprendizagem etc.




“Deve ser assegurada, no processo educativo de alunos que apresentam
dificuldades de comunicacdo e sinalizacdo diferenciadas dos demais educandos, a
acessibilidade aos conteudos curriculares [acessibilidade comunicacional,
metodologica e instrumental] mediante a utilizacGo de linguagens e cdodigos
aplicaveis, como o sistema Braille [braile] e a lingua de sinais... ” (Resolucao
CNE/CEB n° 2, de 11/9/01, art. 12, § 2°); - bem como de barreiras nas
comunicacées [acessibilidade comunicacional] (Resolucao CNE/CEB n° 2, de
11/9/01, art. 12)

Disponibilidade de pessoas que possam usar a lingua de sinais brasileira
(Libras); de auxiliares para orientacao de pessoas cegas para localizar livros e
outros materiais; disponibilidade de textos em braile, textos com letras ampliadas
para quem tem baixa visao, recursos opticos e nao-opticos, lupa, telelupas, barra
de leitura livros falados, soroba, videos com legendas e insercao de intérprete de
Libras e outras centenas de recursos que facilitam a comunicacao.

Programa Incluir: Acessibilidade na Educacao Superior, criado pela Portaria
Normativa 14, 24/4/07, do Ministério da Educacao.

DIMENSAO METODOLOGICA

No campo do lazer

Substituicdo da forma tradicional (que nao leva em consideracao as
necessidades especiais de certas pessoas) a fim de que os gestores de servicos de
lazer estabelecam novas propostas e acordos com o0s seus usuarios que tém
deficiéncia.

No campo do trabalho

Adequacao dos métodos e técnicas de trabalho: treinamento e
desenvolvimento de recursos humanos, execucao de tarefas, ergonomia, novo
conceito de fluxograma, empoderamento etc.

No campo da educacao

Ensino e aplicacao dos 15 estilos de aprendizagem; aprendizado e aplicacao da
teoria das inteligéncias multiplas; utilizacao de materiais didaticos adequados as
necessidades especiais etc. Todos os integrantes da comunidade escolar devem ser
informados e capacitados a respeito da Teoria das Inteligéncias Mdltiplas a fim de
que a sua aplicacao se torne uma pratica comum em toda a escola. Professores e
alunos tém, no uso das inteligéncias multiplas, o fator sine qua non do sucesso do
ensino e da aprendizagem.

Em todas as aulas e nas atividades extraclasse, os alunos estarao valendo-se da
combinacao Unica de suas oito inteligéncias para aprender, realizar trabalhos,
interagir socialmente etc. Os técnicos, em especial os psicologos, devem também
trabalhar com as inteligéncias multiplas para si mesmos e para os alunos e
familiares. Os funcionarios administrativos da escola se beneficiarao muito com o
conhecimento da teoria das inteligéncias multiplas e passarao a melhor
compreender os comportamentos dos alunos, resultando em um melhor
relacionamento interpessoal com os mesmos. Os familiares terao uma participacao
importante ao ajudar os professores e técnicos a identificarem os niveis de
desenvolvimento das inteligéncias de seus filhos.

Segundo a Constituicao Federal, o ensino sera ministrado com base nos
principios da “igualdade de condicbes para o acesso e permanéncia na escola” e da
“liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o
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saber” (art. 206, | e Il), incluindo, portanto, o acesso as bibliotecas. Sistema que
facilite aos usuarios cegos e com deficiéncia fisica a busca de livros e outros
materiais de leitura e pesquisa.

DIMENSAO INSTRUMENTAL

No campo do lazer

Adequacao nos aparelhos, equipamentos, ferramentas e outros dispositivos que
fazem parte dos locais de lazer. Tradicionalmente, os agentes do lazer ignoram as
limitacoes fisicas, sensoriais e mentais de algumas das pessoas com deficiéncia.

No campo do trabalho
Acessibilidade total nos instrumentos e utensilios de trabalho: ferramentas,
maquinas, equipamentos, lapis, caneta, teclado de computador etc.

No campo da educacao

Adaptacao da forma como alguns alunos poderao usar o lapis, a caneta, a régua
e todos os demais instrumentos de escrita, normalmente utilizados em sala de
aula, na biblioteca, na secretaria administrativa, no servico de reprografia, na
lanchonete etc., na quadra de esportes etc. As bibliotecas deverao possuir livros
em braile, produzidos pelas editoras de todo o Brasil. Dispositivos que facilitem
anotar informacdes tiradas de livros e outros materiais, manejar gavetas e
prateleiras, manejar computadores e acessorios etc. “E materiais necessdrios
[acessibilidade instrumental].” (Resolucao CNE/CEB n° 2, de 11/9/01, art. 12)

A Lei federal n° 9.045, de 18/5/95, autoriza o Ministério da Educacdo e o
Ministério da Cultura a disciplinarem a obrigatoriedade, das editoras de todo o
Pais, de reproduzir seus livros em braile, em regime de proporcionalidade, e de
permitir a reproducao, sem finalidade lucrativa, de livros ja divulgados, para uso
exclusivo de cegos. Em havendo concordancia dos autores, a reproducao em braile
devera ser feita pela Imprensa Braile ou pelos Centros de Producdo de Braile,
credenciados pelo Ministério da Educacao e pelo Ministério da Cultura.

DIMENSAO PROGRAMATICA

No campo do lazer

Eliminacdo das barreiras invisiveis existentes nos decretos, leis, regulamentos,
normas, politicas puUblicas e outras pecas escritas; barreiras estas que se
apresentam implicitamente, mas que na pratica impedem ou dificultam para certas
pessoas a utilizacao dos servicos de lazer.

No campo do trabalho

Eliminacdao de todas as barreiras invisiveis que estejam inadvertidamente
embutidas em politicas: leis, decretos, portarias, resolucoes, ordens de servico,
regulamentos etc.

No campo da educacao

Revisao atenta de todos os programas, regulamentos, portarias e normas da
escola, a fim de garantir a exclusao de barreiras invisiveis neles contidas que
possam impedir ou dificultar a participacao plena de todos os alunos, com ou sem
deficiéncia, na vida escolar. Sem barreiras invisiveis nos regulamentos e normas
para uso dos servicos e materiais disponiveis na biblioteca.

DIMENSAO ATITUDINAL



No campo do lazer

Educacao da sociedade como um todo e, especialmente, dos profissionais com
poder de decisao, mas ainda preconceituosos a respeito de pessoas com
deficiéncia, e que por isso deixam de abrir oportunidades de lazer para este
segmento populacional.

No campo do trabalho

Eliminacdao de preconceitos, estigmas, estereotipos e discriminacées, como
resultado de programas e praticas de sensibilizacdo e de conscientizacao dos
trabalhadores em geral e da convivéncia na diversidade humana nos locais de
trabalho.

No campo da educacao

Realizacao de atividades de sensibilizacao e conscientizacao, promovidas
dentro e fora da escola a fim de eliminar preconceitos, estigmas e estereédtipos, e
estimular a convivéncia com alunos que tenham as mais diversas caracteristicas
atipicas (deficiéncia, sindrome, etnia, condicao social etc.) para que todos
aprendam a evitar comportamentos discriminatorios. Um ambiente escolar (e
também familiar, comunitario etc.) que nao seja preconceituoso melhora a auto-
estima dos alunos e isto contribui para que eles realmente aprendam em menos
tempo e com mais alegria, mais motivacao, mais cooperacao, mais amizade e mais
felicidade. Pessoal capacitado em atitudes inclusivas para dar atendimento aos
usuarios com deficiéncia de qualquer tipo. “Provendo as escolas dos recursos
humanos [acessibilidade atitudinal] (Resolucao CNE/CEB n° 2, de 11/9/01, art. 12).

DIVERSAS DIMENSOES AO MESMO TEMPO

“Em consondncia com os principios da educacdo inclusiva, as escolas das redes
regulares de educacao profissional, publicas e privadas, devem atender alunos que
apresentem necessidades educacionais especiais, mediante a promocdo das
condicées de acessibilidade [acessibilidade arquitetonica, comunicacional e
programatical, a capacitacdo de recursos humanos [acessibilidade atitudinal], a
flexibilizacgo e adaptacGo do curriculo [acessibilidade metodologica e
instrumental] ...” (Resolucao CNE/CEB n° 2, de 11/9/01, art. 17)

“Quando da construcdo e reforma de estabelecimentos de ensino deverd ser
observado o atendimento as normas técnicas da Associac@o Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT relativas a acessibilidade [acessibilidade arquitetonica e
comunicacional].” (Decreto n°® 3.298, de 20/12/99, art. 24, § 5°).

As instituicoes de ensino superior, ao pleitearem autorizacao, reconhecimento,
credenciamento ou renovacao ao Ministério da Educacao para fins de avaliacao de
seus cursos, estao sujeitas a comprovarem o atendimento aos requisitos de
acessibilidade arquitetonica, comunicacional, metodolodgica, instrumental e
programatica para alunos com deficiéncia. (Portaria MEC n° 3.284, de 7/11/03)

A implantacao da acessibilidade arquitetonica e comunicacional - na construcao
ou reforma de bibliotecas escolares - devera seguir as especificacoes métricas
definidas no item 8.7 (“Bibliotecas e centros de leitura”) da norma NBR 9050:2004,
da ABNT, a saber:

»Nas bibliotecas e centros de leitura, os locais de pesquisa, ficharios, salas
para estudo e leitura, terminais de consulta, balcdoes de atendimento e
areas de convivéncia devem ser acessiveis, conforme 9.5 e figura 157.




*Pelo menos 5%, com no minimo uma das mesas, devem ser acessiveis,
conforme 9.3. Recomenda-se, além disso, que pelo menos outros 10%
sejam adaptaveis para acessibilidade.

= A distancia entre estantes de livros deve ser de no minimo 0,90m de largura,
conforme figura 158. Nos corredores entre as estantes, a cada 15m, deve
haver um espaco que permita a manobra da cadeira de rodas. Recomenda-
se a rotacao de 180°, conforme 4.3.

= A altura dos ficharios deve atender as faixas de alcance manual e parametros
visuais, conforme 4.6 e 4.7.

» Recomenda-se que as bibliotecas possuam publicacoes em braile ou outros
recursos audiovisuais.

» Pelo menos 5% do total de terminais de consulta por meio de computadores
e acesso a internet devem ser acessiveis a pessoas em de cadeira de rodas
e pessoas com mobilidade reduzida. Recomenda-se, além disso, que pelo
menos outros 10% sejam adaptaveis para acessibilidade.

A implantacao das medidas de acessibilidade arquitetonica, comunicacional,
metodoldgica, instrumental e programatica devera obedecer também ao Decreto n°
5.296, de 2/12/04.

“As barreiras, relativas a atitudes negativas, arquitetura, comunicacgoes,
sistemas de ensino e aprendizagem, avaliacdGo, exames e organizacdo educacional
inacessiveis, bem como segregacdo, precisam ser erradicadas em um programa
planejado e financiado. Alunos cegos e surdos e aqueles com necessidades de
comunicacdo também precisam ter total acesso a educacdo inclusiva em sua forma
escolhida de comunicacdo (por exemplo, braile, dudio, lingua de sinais).”
(Declaracao de Kochi, 2003)

“As autoridades publicas devem agir dando exemplos e, portanto, sGo os
primeiros, mas ndo os unicos protagonistas neste processo. Elas devem: fortalecer
a legislacdo sobre acessibilidade para garantir que as pessoas com deficiéncia
tenham o mesmo direito de acesso a todos os recintos publicos que as outras
pessoas.” (Declaracao de Madri, 2002)

“No século 21, nos precisamos estender este acesso - que poucos tém - para
muitos, eliminando todas as barreiras ambientais, eletronicas e atitudinais que se
anteponham a plena inclusdo deles na vida comunitdria.” (Carta para o Terceiro
Milénio, 1999)

“Os Paises-Membros devem reconhecer a importdncia geral da acessibilidade
no processo de equiparacéo de oportunidades em todas as esferas da sociedade.
Para as pessoas com deficiéncia de qualquer tipo, os Paises-Membros devem (a)
introduzir programas de acbes destinadas a tornar acessivel o ambiente fisico; e
(b) adotar medidas que oferecam acessos a informacdo e comunicacdo.” (Normas
sobre a Equiparacao de Oportunidades para Pessoas com Deficiéncia, 1993)

“Todas as barreiras que impecam a igualdade de oportunidades devem ser
removidas.” (Declaracao de Cave Hill, 1983).
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BREVE HISTORIA DA ACESSIBILIDADE

Romeu Kazumi Sassaki

Anos 50: Profissionais de reabilitacdo denunciam a existéncia de barreiras
fisicas nos espacos urbanos, edificios e meios de transporte coletivo que impediam
ou dificultavam a locomoc¢ao de pessoas com deficiéncia.

Anos 60: Universidades americanas iniciaram a eliminacao das barreiras
arquitetonicas existentes em seus recintos: areas externas, estacionamentos, salas
de aula, laboratorios, bibliotecas, lanchonetes etc.

Anos 70: Surgimento do primeiro centro de vida independente (CVI) do mundo
em Berkeley, Califérnia, EUA, e de centenas de CVIs impulsionou o exercicio da
independéncia (tomada de decisdes) e da autonomia (funcionalidade) de pessoas
com deficiéncia. Declaracao dos Direitos das Pessoas Deficientes: “As pessoas
deficientes, qualquer que seja a origem, natureza e gravidade de suas
deficiéncias, tém os mesmos direitos fundamentais que seus concidaddos da
mesma idade” (ONU, 1975).

Anos 80: Lema “Participacao Plena e Igualdade” do Ano Internacional das
Pessoas Deficientes (1981) levou pessoas com deficiéncia a desencadearem
campanhas mundiais para alertar a sociedade a respeito das barreiras
arquitetonicas e exigir nao apenas a eliminacao delas (através do desenho
adaptavel) como também a nao-insercao de barreiras ja nos projetos arquitetonicos
(através do desenho acessivel). Declaracao de Cave Hill: “Todas as barreiras que
impecam a igualdade de oportunidades devem ser removidas.” (Disabled Peoples’
International, 1983). Programa Mundial de Acao relativo as Pessoas com
Deficiéncia: “Os Paises-Membros devem trabalhar em prol de um ambiente fisico
acessivel para todos, abrangendo as pessoas com vdrios tipos de deficiéncia.”
(ONU, 1983).

Anos 90: Surgimento do conceito de desenho universal (ambientes, meios de
transporte e utensilios devem ser projetados para todos), do paradigma da inclusao
e da visao de diversidade humana - ampliando o conceito de acessibilidade para
abranger dimensodes arquitetonicas, comunicacionais, atitudinais etc. Normas sobre
a Equiparacao de Oportunidades para Pessoas com Deficiéncia: “Os Paises-Membros
devem iniciar medidas que removam os obstaculos a participacdo no ambiente
fisico. Tais medidas devem desenvolver padroes e diretrizes e considerar a
promulgacao de leis para garantir a acessibilidade a varias areas da sociedade, tais
como moradia, edificios, servicos de transportes publicos e outros meios de
transporte, ruas e outros ambientes externos.” (ONU, 1993). Carta para o Terceiro
Milénio: “O século 20 demonstrou que, com inventividade e engenhosidade, é
possivel estender o acesso a todos os recursos da comunidade - ambientes fisicos,
sociais e culturais. No século 21, nds precisamos estender este acesso - que poucos
tém - para muitos, eliminando todas as barreiras ambientais que se interponham a
plena incluséo deles na vida comunitdria.” (Rehabilitation International, 1999).

Século 21: Longa luta pelo direito de ir-e-vir se incorpora a defesa de todos os
direitos humanos. Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia: Do
tema “acessibilidade” se ocupa todo o Artigo 9, mas ele aparece também em
diversas outras partes (ONU, 2006).




